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N.° dZ /X1/AT/2020-14

Orientasaun servisu ba jestaun Atendimentu solisitasaun Certiddo de Dividas husi

Kontribuintis Via plataforma e-Services (e-Request)

Autoridade Tributaria Timor-Leste (“ATTL"”) ne’ebé tutela ba Ministériu Finansas ho
ofisialmente iha fulan jullu 2020 lansa tiha ona plataforma e-Request, sistema aplikasaun
ba Certiddo de Dividas (“CD”) liu husi Online. E-Request hanesan funsionalidade ida
iha plataforma e-Services ne’ebé bele fasilita kontribuinti sira atu solisita CD liuhosi
portdl ofisial ATTL iha kualker fatin no kualker tempu wainhira konektadu ba lifia
internet. Ho maneira ida ne’e, kontribuinti sira la presija marka prezensa fizikamente iha
sede ATTL hodi solisita CD. E-Request ba aplikasaun Certiddo de Dividas (“CD")
livhosi Online nu'udar rezultadu ida hosi programa Reforma Fiskdl iha parte

modernizasaun sistema administrasaun tributaria nian iha era dijitalizasaun.

Konsidera nesesidade ba implementasaun sistema e-Reguest refere no toma mos
konsiderasaun ba situasaun global relasiona ho Pandemia COVID-19, AT foti medida
hodi kria plataforma ida ne’e hodi fasilita kontribuinti sira hodi solisita Certidao de
Dividas ho maneira ne’ebé fasil no efisienti, no evita kontribuinti sira atu halibur malu
iha atendimentu AT nian, no més atu evita ma jestaun no ma administrasaun ba

atendimentu hosi funsionariu/a ATTL nian ba kontribuinti sira.

Ho nune’e, konsidera ba kompeténsia diskrisionaria husi Komiséria nian bazeia ba artigu

50 al, ¢) no d) husi Regulamentu UNTAET N.c 2000/18, kona-ba kompeténsias no
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funsoens Komisaria nian hodi emiti komunikadu ba kontribuinti sira, no orientasoens no

instrusoens servisu ba funsionariu sira, hodi aprova orientasaun ida ho ninia termus

hanesan tuir mai:

it

Informa ba estimadus kontribuintis hotu hahu katak husi ohin loron 14 Dezembru
2020 iha balkaun de atendimentu AT nian “FUNSIONARIUS AUTORIDADE
TRIBUTARIA SEI LA ATENDE TAN KONTRIBUINTI SIRA NEEBE
HAKARAK ATU SOLISITA CERTIDAO DE DIiVIDAS HO MANEIRA

MANUAL” ne’ebé mak hanesan tinan-tinan halo ona;

Ba estimadus kontribuinti sira OBRIGATORIAMENTE solisita Certidao de

Dividas liuhosi plataforma e-Request iha ofisial portdl ATTL www.attl.gov.tl;

Ba estimadus kontribuintis ne’ebé maka seidauk iha konesimentu ba lala’ok oinsa
atu solisita CD liuhosi e-Request ka seidauk rejistu iha plataforma e-Services nian,

atu bele vizita Autoridade Tributaria iha Dili ka Munisipiu hodi hetan asisténsia,

no bele moés diretamente vizita portdl ATTL www.attl.gov.tl no envia mensajem
liu husi chat-box hodi bele hetan informasaun klaru liu se karik iha davida no
presija esklaresimentu ruma hodi haklean liu tan kona ba asuntu ne’e;

Aproveita oportunidade ida ne’e hakarak enkamina més informasaun ida ne’e ba
linas Ministériais, Ajénsia Autonémous, instituisaun relevante sira katak hahu
husi data ne’ebé refere iha leten, AT sei la emiti tan ona CD manual ne’ebé nesesita

mos legalizasaun CD liuhosi “karimbu basah” maibé AT hahu emiti CD online ba

kontribuinti sira inklui legalizasaun ba CD dizital no sei automatikamente fornese

livhosi online ou portdl ATTL nian (bele haree izemplu emisaun CD no M

legalizasaun online nian ne’ebé mak anexa iha sirkular ida ne’e);
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Dili, 14 Dezembru 2020
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